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Informe de actividades Plan de Intervenciones Colectivas PIC  

Municipio  
 

Chocontá 

Lugar 
 

Hospital San Martín de Porres Chocontá 

Fecha 
 

Tema 
 

Entorno 
 

PIC 

Objetivo 
 

Fortalecer las competencias del talento humano en salud 
mediante la capacitación y el seguimiento en el uso del sistema 
Survey123, con el fin de optimizar la caracterización y el 
seguimiento de gestantes y puérperas a través del Kardex 
Materno Perinatal, garantizando registros de calidad y una 
adecuada trazabilidad en la atención. 

RESPONSABLE ACTIVIDAD (Nombres 
y Apellidos): 

Olga Lucia Ardila 

Número Documento de identidad 
del responsable de la actividad 

 
39.645.465 
 

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS – formato Código: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091. 

 

Desarrollo de la Actividad 

1. Descripción de la población asistente: la actividad contó con la participación de un grupo 

de auxiliares de enfermería, profesionales de enfermería y promotoras de salud. En total, 

asistieron 4 participantes. La población se caracteriza por su labor directa con gestantes, en 

contextos comunitarios y asistenciales. 

 

 

 

 

Capacitación plataforma Survey – Kardex materno perinatal. 
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2. Metodología de la actividad realizada: La actividad se desarrolló mediante una 

metodología expositiva–práctica que permitió a los participantes comprender el 

funcionamiento del sistema Survey123 y su articulación con el Kardex Materno Perinatal. 

En primera instancia, se realizó una presentación introductoria del sistema Survey123 (15 

minutos), donde se expusieron las principales funcionalidades de la plataforma, su interfaz, 

los formularios disponibles y la forma en que se integra con el proceso de caracterización y 

seguimiento de gestantes y puérperas. Esta fase incluyó ejemplos ilustrativos sobre el 

registro de información, tales como datos demográficos, antecedentes obstétricos y 

controles de seguimiento. 

Posteriormente, se llevó a cabo una demostración práctica en tiempo real (25 minutos). 

Durante esta actividad, los asistentes observaron el proceso completo de captura de datos 

en Survey123, incluyendo el diligenciamiento de formularios, la carga de archivos o 

imágenes cuando era necesario y el envío de la información para su almacenamiento en la 

base de datos central. Se resaltó la importancia de ingresar datos precisos, completos y 

verificados, garantizando la calidad del registro y la trazabilidad del seguimiento materno 

perinatal. 

 

2.1 Actividad lúdica de inicio: Se desarrolló una actividad lúdica orientada a explorar los 

conocimientos previos de las participantes, empleando preguntas y la participación activa. A través 

de este ejercicio, las asistentes pudieron expresar sus experiencias y percepciones con relación al 

diligenciamiento del Kardex en el aplicativo survey. 

 

2.2 Explicación del tema: Durante la sesión se presentó el sistema Survey123, destacando sus 

principales funciones, la interfaz de usuario y su integración con el Kardex Materno Perinatal. Se 

realizaron demostraciones prácticas sobre el registro de información de gestantes y puérperas, 

incluyendo datos demográficos, antecedentes obstétricos y controles de seguimiento. Los 

participantes practicaron el diligenciamiento de formularios, la carga de archivos y el envío de datos, 

resolviendo dudas sobre errores comunes y el uso adecuado de la plataforma. Finalmente, se brindó 

retroalimentación y recomendaciones para garantizar la calidad del registro y fortalecer la 

implementación del sistema en los procesos de seguimiento materno perinatal. 
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2.3 Descripción del material didáctico utilizado: Para el desarrollo de la capacitación se empleó una 

presentación en formato digital que contenía información clara, organizada y visualmente 

comprensible sobre el uso del sistema Survey123 y su articulación con el Kardex Materno Perinatal. 

El material incluyó capturas de pantalla, ejemplos prácticos de formularios, pasos detallados para el 

registro de datos y esquemas que facilitaron la comprensión del flujo de información. 

 

 

2.4 Descripción de las inquietudes manifestadas por los asistentes: Durante la capacitación, los 

participantes expresaron diversas dudas relacionadas con el uso del sistema Survey123 y el registro 

en el Kardex Materno Perinatal. Entre las inquietudes más relevantes se destacaron: 

1. Cómo corregir información ya enviada. 

2. Qué campos del formulario son obligatorios y cómo identificar alertas o inconsistencias 

dentro del sistema. 

3. Cómo realizar el registro cuando se presentan fallas de conectividad o problemas técnicos 

con la plataforma. 

4. La manera adecuada de adjuntar archivos o imágenes sin afectar el envío del formulario. 

5. Cómo asegurar que la información registrada se refleje correctamente en el consolidado 

mensual del Kardex Materno Perinatal. 

Estas inquietudes permitieron orientar la explicación, fortalecer el uso práctico del sistema y aclarar 

procedimientos clave para garantizar la calidad de los registros. 
 

. 

 

 

3. Conclusiones y recomendaciones: La capacitación permitió fortalecer las habilidades del 

talento humano en salud en el uso del sistema Survey123, mejorando su comprensión sobre 

el registro, caracterización y seguimiento de gestantes y puérperas dentro del Kardex 

Materno Perinatal.  

 

Asimismo, la práctica guiada y la retroalimentación final facilitaron la resolución de dudas, 

reforzaron el manejo adecuado de los formularios y consolidaron las competencias 

necesarias para la correcta implementación del sistema en los procesos de seguimiento 

materno perinatal.  

 

Se evidenció el compromiso del personal en mejorar los registros y la trazabilidad, lo que 

contribuirá a una atención más integral y oportuna para las gestantes y puérperas del 

territorio. 
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4. Registro fotográfico: 
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